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Abstract 

The relevance and importance of the topic is substantiated in the article. The content of the concept of tourism 

and the Armenian specificity, the dynamics of the RA tourist visitors during 2015-2022, the analysis of the RA 

official statistical data are presented. The article substantiates the investment policy, main directions, and statistics 

implemented in the field of RA tourism. The table shows the amounts to be allocated from the RA state budget for 

2020-2024. The specificity, vision and main goals of the development policy of the RA Tourism sector are studied. 

Appropriate conclusions are drawn. 

Аннотация 

В статье обоснована актуальность и важность темы. Представлены содержание понятия туризма и 

армянская специфика, динамика туристических посещений РА в 2015-2022 гг., анализ официальных ста-

тистических данных РА. В статье обоснована инвестиционная политика, основные направления и стати-

стика, реализуемая в сфере туризма РА. В таблице указаны суммы, которые будут выделены из государ-

ственного бюджета РА на 2020-2024 годы. Изучены специфика, видение и основные цели политики раз-

вития туристического сектора РА. Сделаны соответствующие выводы. 
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Согласно Закону РА «О туризме и туристиче-

ской деятельности» [6] , туризм – это деятельность 

граждан, совершающих поездки из места постоян-

ного проживания (страны) в другое место (страну) 

с целью познавательных, рекреационных, оздоро-

вительных, спортивных, религиозных, посещения 

родственников, профессиональных, практических 

и иных целях на срок не более одного года. 

Многовековое наследие Армении, красивая 

природа и пейзажи, а также гостеприимство страны 

и богатая кухня, доступная по разумным ценам, яв-

ляются очень важными условиями, которыми Ар-

мения выделяется среди других направлений. 

Согласно официальным статистическим дан-

ным Республики Армения, динамика туристиче-

ских посещений Республики Армения в 2015-2022 

годах имеет следующую картину. 

https://doi.org/10.5281/zenodo.10655181
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Рисунок 1. Динамики туристических посещений РА в 2015-2022 гг. 

 

В течение 2015-2020 годов количество тури-

стических посещений РА демонстрировало устой-

чивый рост, резкое снижение показателя 2020 года 

связано с пандемией и арцахской войной. По офи-

циальным статистическим данным, количество ви-

зитов в Армению в январе-декабре 2019 года соста-

вило 1 884 377, рост по сравнению с аналогичным 

периодом 2018 года составил 14,7%. По данным ин-

формационной системы электронного управления 

границей, среди числа посещений РА абсолютная 

доля приходится на Россию (45-51%), Грузию (8-

10%), Иран (7%), США (2 -3,5%). Число посещений 

1 542 000 в 2022 году выросло на 56,4% по сравне-

нию с 2021 годом, что произошло в основном за 

счет российско-украинской войны. Социальный па-

кет рекреационных услуг способствует росту внут-

реннего туризма, обеспечивая 10-15% внутреннего 

туризма.  

По данным статистического обследования ту-

ристических посещений 2013 года, по экспертным 

оценкам, средние расходы одного въездного тури-

ста за одно посещение оцениваются примерно в 800 

долларов США. 

По официальным данным Статистического ко-

митета Республики Армения, по состоянию на 2022 

год на территории Республики Армения имеется 

915 гостиниц, общее количество номеров и мест в 

которых составляет более 15 000 и 30 000 соответ-

ственно. Около 35% упомянутых гостиничных объ-

ектов расположены в Ереване, остальные – в реги-

онах Республики Армения.  

Последние десятилетия ознаменовались рез-

ким ростом значения туризма в мировой эконо-

мике, при этом во многих развитых странах туризм 

стал эффективным инструментом экспорта услуг и 

привлечения денежных потоков. Стоит также отме-

тить, что за последнее десятилетие мировые до-

ходы от туризма выросли в среднем на 6,6%. Что 

касается количества международных туристиче-

ских посещений, то оно превысило 1 миллиард, 

причем по прогнозам экспертов ОГО ООН, в 2023 

году. в 2030 году оно составит 1,5 миллиарда. 1,8 

миллиарда. Туризм считается трудоемкой отрас-

лью и прямо или косвенно способствует снижению 

безработицы и преодолению бедности. Благодаря 

всему этому туризм приобрел заметное социально-

экономическое значение для развивающихся стран 

[7].  

Чрезвычайно большая доля горнодобывающей 

промышленности и сельского хозяйства в эконо-

мике сделала экономический рост либо очень уяз-

вимым к колебаниям на внешних рынках, либо при-

вязанным к благоприятным погодным условиям. 

Отсутствие рабочих мест, в свою очередь, создает 

социальную напряженность и способствует росту 

бедности в стране. Решение указанных проблем 

стало повесткой дня правительства в условиях ди-

версификации экономики и продвижения других 

отраслей экспорта. Трудно отрицать, что туризм в 

Армении имеет достаточный потенциал, чтобы 

способствовать росту экономики и служить альтер-

нативой другим отраслям.  

Учитывая благоприятные климатические усло-

вия Армении, богатую природу, горы, реки, целеб-

ные источники, растительный мир, а также богатое 

историческое и культурное наследие, можно ска-

зать, что наша республика обладает огромными ре-

сурсами в сфере развития. Примечательно, что по-

литика государственного регулирования отрасли 

играет решающую роль в процессе развития ту-

ризма, о чем свидетельствуют многочисленные ра-

боты и исследования. Неудивительно, что в 2003 г 

согласно закону Республики Армения «О туризме и 

туристической деятельности» данная отрасль объ-

явлена приоритетной отраслью экономики. 

Инвестиционная среда является необходимым 

условием осуществления любой предприниматель-

ской деятельности. Инвестиции имеют двойной 

смысл, создаются рабочие места, сокращается без-

работица (социальный смысл).  

Инвестиции также способствуют экономиче-

скому росту (экономическое значение).  

Инвестиции — денежные средства, ценные бу-

маги, иное имущество, в том числе имущественные 

права, иные права, имеющие денежную оценку, 
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вкладываемые в объекты предпринимательской и 

(или) иной деятельности в целях получения при-

были и (или) достижения иного полезного эффекта 

[4]. К.Р. Макконнелл и С.Л. Брю в своей книге 

«Экономикс» определили инвестиции как затраты 

на изготовление и накопление средств производ-

ства, а также увеличение материальных запасов [1].  

Грань между инвестицией и спекуляцией раз-

мыта. Обычно критерием разграничения указы-

вают фактор времени. Если операция длится более 

года — это инвестиция, и экономический эффект 

она даст через значительный срок после вложения. 

Если до года — это спекуляция [3]. 

Лучшим свидетельством эффективной инве-

стиционной политики является уровень социально-

экономического развития страны, устойчивая тен-

денция реального экономического роста, что в ко-

нечном итоге приводит к повышению уровня 

жизни и благосостояния населения, что и является 

глобальной проблемой общества и государство [5].  

Инвестиции предопределяют объем производ-

ства и структуру каждой организации, для которых 

эффективность инвестиций должна быть рассчи-

тана заранее, должна быть сопоставлена с эффек-

тивностью их альтернативного применения, что 

дает возможность разработки и принятия наилуч-

шего варианта. Инвестиции – это долгосрочные за-

траты с целью получения прибыли или обществен-

ного результата, которые могут быть реализованы 

финансовыми, имущественными и интеллектуаль-

ными способами. В туризма РА осуществляются 

материальные и финансовые вложения. Инвести-

ции, осуществляемые с целью приобретения обору-

дования и основных средств, называются матери-

альными. Объектом финансовых вложений обычно 

являются финансовые инструменты, ценные бу-

маги. Если попытаться разграничить реальные и 

финансовые вложения, то вложения, осуществляе-

мые в первых, носят материальный характер, а во 

вторых - финансовый. 

В слаборазвитых и административно-хозяй-

ственных странах преобладают материальные вло-

жения и не осуществляются финансовые, а в разви-

тых странах наоборот. Причина этого в том, что в 

авторитарных странах инвестирует государство и 

нет необходимости привлекать средства от частных 

организаций. В странах с рыночной экономикой 

инвестируют частные организации и частные лица. 

Финансовые вложения являются механизмом осу-

ществления этих вложений. В этом случае финан-

совые вложения осуществляются с целью их после-

дующего превращения в материальные вложения.  

Как частные организации, так и государство 

инвестируют в сферу развития туризма. Основ-

ными характеристиками инвестиционного про-

цесса в РА являются время и риск. Существует вре-

менной лаг между моментом инвестирования и оку-

паемостью инвестиций. Часто при характеристике 

инвестиций их считают долгосрочными затратами. 

Это верно, когда речь идет об инвестициях в недви-

жимость. В случае финансовых вложений отстава-

ние как бы почти исчезает, но, например, при по-

купке акций инвестор может получить дивиденд 

через год. 

Определение потребности в инвестициях явля-

ется важным вопросом предпринимательской дея-

тельности в РА. Следующей задачей управления 

инвестиционной средой для развития предприни-

мательской деятельности в производстве сигарет 

является уточнение структуры инвестиций. Его 

можно рассматривать в первую очередь по сегмен-

там инвестиционного рынка. Но по мере того как 

финансовые вложения становятся материальными 

вложениями, особое значение приобретает струк-

тура физических вложений. И это можно рассмат-

ривать в следующих направлениях: репродуктив-

ные, технологические, отраслевые и региональные.  

В советское время применялась администра-

тивная структура инвестиций. с Но известно, что у 

рыночной управление инвестиционной структурой 

по развитию туризма в РА сегодня есть недостатки, 

которые регулируются государственными рыча-

гами. Прежде чем инвестировать , необходимо 

спрогнозировать показатели характеризующие 

привлекательность рынка. Инвестиционный рынок 

туризма можно оценить и спрогнозировать по трем 

показателям:  

1) уровень рентабельности организации или 

отрасли, экономическая эффективность инвести-

ций,  

2) перспективы развития данной отрасли,  

3) степень инвестиционного риска.  

Таблица 1. 

Суммы, подлежащие выделению из госбюджета РА, млн драмов [2] 

 БЮДЖЕТ РАСХОДОВ 2020г 2021г 2022г 2023г 2024г 

1 Поддержание и совершенствование статистической, 

информационной системы туристического сектора 

7 1.2 4 7.5 13.3 

2 Процесс туристического маркетинга и продвижения 136 136 122.6 487 842.5 

3 Диверсификация, упаковка и продвижение армянского 

туристического продукта 

8.5 11 23.8 233.3 221.7 

4 Развитие инфраструктуры и человеческих ресурсов 10.5 13.2 11.1 52.5 99.9 

5 Международное сотрудничество 4.8 5.3 25.9 100.0 137.5 

 Итог      

 
Однако проблемы и пробелы еще есть, в слу-

чае их устранения можно ожидать более высокой 
динамики развития отрасли. В частности, речь идет 
об анализе государственного регулирования въезд-
ного (внутреннего) туризма в контексте оценки 

международных стандартов конкурентоспособно-
сти и авторитетных отчетов, что дает возможность 
изучить эффективность существующих подходов и 
мер, зафиксировав гарантии. международных экс-
пертных кругов в качестве ориентира. Туризм, как 
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уникальная, динамичная сфера деятельности, нуж-
дается в тщательном изучении и анализе. Несмотря 
на существующие взгляды и предложенные реше-
ния, а также с учетом потенциальных возможно-
стей развития туризма, предпосылок и наличия ре-
сурсов, его большой роли и значения в экономике, 
не все теоретические и практические проблемы ту-
ризма в республике решены. решены, и они оста-
ются актуальными. Учитывая значительный потен-
циал въездного туризма в реформировании эконо-
мической сферы Армении, а также решающую роль 
государственного сектора в этом процессе, сегодня 
существует потребность в научной оценке, анализе 
и предложениях по комплексному государствен-
ному регулированию. сектора в свете междуна-
родно признанных положений и опыта, который 
объясняет эту тему. Выбор и актуальность выбран-
ной темы.  

Эффективная реализация туристической поли-
тики, партнерство между государственным и част-
ным секторами, а также международное и регио-
нальное сотрудничество привели к значительному 
росту туризма за последнее десятилетие. 

Этот рост отражается как на количественном 
показателе, так и на географическом охвате прибы-
вающих туристов, а также на инвестициях в сектор 
гостеприимства и связанную с ним инфраструк-
туру. 

Согласно среднесрочному плану расходов Ми-
нистерства экономики РА на 2023-2025 годы и за-
явке на бюджетное финансирование на 2023 год, 
основной целью политики развития туристиче-
ского сектора является увеличение вклада туристи-
ческого сектора в процесс содействия националь-
ной стабильной и пропорциональное территориаль-
ное экономическое развитие и экономический рост, 
способствующие повышению уровня жизни насе-
ления. Достижение этой цели требует обеспечения 
высокого уровня роста числа внутренних и въезд-
ных туристов, увеличения доходов от туризма, 
предложения дорогостоящих продуктов и услуг, а 
также создания новых рабочих мест в отрасли. [8] 

Реализация политики развития туризма тре-
бует устойчивого роста туризма, включая активное 
и эффективное сотрудничество между всеми заин-
тересованными сторонами: органами государствен-
ного управления и местного самоуправления, а 
также частным сектором и населением. 

 Видение туристического сектора в мире со-
стоит в том, чтобы иметь узнаваемые, доступные, 
качественные и разнообразные туристические 
направления, богатые туристическими результа-
тами, где посетители будут знакомиться с древней 
культурой, природой и образом жизни Армении. 

Политика развития туризма будет направлена 
на повышение узнаваемости Армении и конкурен-
тоспособности армянского туристического про-
дукта, а также реализацию институциональных ре-
форм. Основные мероприятия бюджетного года 
связаны с реализацией активной маркетинговой по-
литики, диверсификацией туристической продук-
ции на основе общественных ресурсов, поддержкой 
развития туристической инфраструктуры и потен-
циала, развитием международного сотрудничества, 

совершенствованием статистико-информационной 
системы, совершенствованием о качестве услуг. В 
целях смягчения последствий эпидемии коронави-
руса особое внимание будет уделено восстановле-
нию, укреплению и постоянному повышению кон-
курентоспособности Армении как туристической 
страны. В среднесрочной перспективе за счет повы-
шения привлекательности Армении планируется 
увеличить количество международных туристиче-
ских посещений не менее чем на 10 процентов в 
год, в результате чего доход, полученный с 680,0 
млн долларов США, планируется увеличить до 1 
000,0 млн долларов США. Наряду с увеличением 
количества туристических посещений будут со-
зданы новые рабочие места, повысится уровень 
жизни населения, будет решен ряд социально-эко-
номических проблем, обеспечено территориальное 
пропорциональное экономическое развитие. 

В рамках данной программы в рамках про-
граммы «Развитие местной экономики и инфра-
структуры» (LTEI), реализуемой при поддержке 
Всемирного банка, запланированы меры, направ-
ленные на улучшение инфраструктуры, связанной 
с туризмом в различных регионах Республики Ар-
мения, с целью увеличения объема инвестиций 
частного сектора в целевых областях примерно на 
20 процентов. 

Согласно госбюджету 2023 года на Программу 
развития туризма «1190» планируется выделить 
около 17,4 млрд драмов, из которых 8,8 млрд дра-
мов поступят из госбюджета, а 8,6 млрд драмов – из 
кредитных фондов Мира. Программа Банка ТТЭЗ. 

В рамках проекта при поддержке Комитета по 
туризму продолжится организация традиционных 
фестивалей в регионах Армении, заказ рекламно-
информационных статей об Армении в авторитет-
ных периодических изданиях, участие в междуна-
родных выставках, участие и организация Будут 
обеспечены цифровые маркетинговые кампании, 
организация «road show» и ознакомительных визи-
тов, а также организация мероприятий в рамках 
международного сотрудничества. 

В рамках годового среднесрочного плана рас-
ходов предусмотрено создание образцовой тури-
стической инфраструктуры и капитальный ремонт 
86 км улучшенных подъездных дорог к туристиче-
ским объектам, 17 подъездных дорог, замена 654 
опор и фонарей уличного освещения, установка 104 
информационные и указывающие указатели, а 
также создание 10 туристических инфраструктур 
(43 туристических объекта на объектах наследия 
вдоль туристического маршрута), 2 благоустроен-
ных парков. Запланированные меры направлены на 
диверсификацию туристического результата, фор-
мирование новых туристских направлений и кла-
стеров.  

Инвестиционные предложения будут способ-
ствовать формированию более конкурентоспособ-
ного профиля Армении, дополнят сектор хорошо 
развитой и образцовой инфраструктурой, которая 
очень необходима для обеспечения более длитель-
ного пребывания в туристических направлениях и 
комфортного пребывания. 
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Таблица 2. 

Туристические посещения в РА 
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1.894.377 14.7 % 375․000 - 80․2 % 
Около 

850 000 
55.9% 1․100․000 В случае увеличения на 10% 

 

Развитие туризма в Армении привело к необ-

ходимости создания организаций по управлению 

туризмом (DMO). Реализация связанного с этим ме-

роприятия будет способствовать устойчивому раз-

витию целевых туристических направлений в Ар-

мении, новым результатам и увеличению масшта-

бов сотрудничества государственного и частного 

сектора. 

В рамках мероприятий, связанных с поддерж-

кой туризма, будет обеспечено участие в 7 между-

народных выставках, организовано 17 международ-

ных ознакомительных визитов, оказана государ-

ственная поддержка организации 20 фестивалей в 

марзах РА, работа 11 туристических информацион-

ных центров, 2 международных мероприятий. бу-

дет организовано. За счет повышения уровня тури-

стической узнаваемости и конкурентоспособности 

Армении к 2024 году планируется увеличить коли-

чество международных визитов до 1,1 миллиона.  

 
Рисунок 2. Международные визиты в РА 

 

Таблица 3. 

Доход от туризма в РА 

2021г 2024г 

680 миллионов долларов США около 1000 миллионов доллар США 

 

Основными целями инвестиционной политики 

в сфере туризма РА являются: 

• Реализация институциональных реформ, 

• Улучшение туристической инфраструктуры, 

• Обеспечить высокий уровень количества 

внутренних и въездных туристов, 

• Продлить срок пребывания туристов в 

Армении, 

• Увеличение доходов от туризма, 

• Диверсифицировать результаты туризма и 

туристические рынки, 

• Улучшить качество предоставляемых услуг, 

• Расширить объемы внутреннего туризма, 

• Расширить доступ к странам по всему миру, 

• Улучшить положение Армении на мировой 

туристической карте, 

• Совершенствование законодательной базы 

туристического сектора.  
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• Совершенствовать образовательно-квалифи-

кационную систему туризма, 

• Улучшить статистико-информационную си-

стему и создать стабильный механизм сбора дан-

ных.  

Оценка экономической эффективности инве-

стиций также очень важна в управлении инвести-

циями. Любой инвестиционный план подлежит ре-

ализации, если он эффективен. Для оценки эконо-

мической эффективности инвестиций 

используются показатели, в основе которых лежит 

логика соотношения результатов и затрат.  

Важно экономическое и социальное значение 

инвестиций в туризм РА: создаются новые рабочие 

места, снижается уровень безработицы, повыша-

ется уровень занятости, обеспечивается экономиче-

ский рост, увеличиваются доходы населения от 

труда и бизнеса. 
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